FRAUEN DER IMMERWAHRENDEN HILFE

arme Frauen sich zu Hause fithlen diirfen, wird
wie von selbst, ohne weitere Umstinde, die Not,
den Kampf und die Hoffnung der Armen in die
Mitte ihres Interesses riicken. Sie wird ein leben-
diger Protest gegen ungerechte Geschlechts- und
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Die Situation der
Hausangestellten in
Lateinamerika

Die Situation, unter der die Frau zu leiden hat,
tritt am deutlichsten auf dem Gebiet der Arbeit
zutage. Obgleich es diese Diskriminierung in
allen Bereichen der Frauenbeschiftigung gibt, in
der Industrie, im Handel, im Unterrichtswesen,
in der Verwaltung usw., ist sie doch noch weit
grofler in dem Sektor, der den hiuslichen Dienst
umfaflt und in Lateinamerika einen hohen Pro-
zentsatz der weiblichen Erwerbstitigkeit aus-
macht (etwa 30 %). Eine Erscheinung der letzten
Zeit ist das Absinken der Beschiftigungsrate der
Landarbeiterinnen und der Anstieg der Beschaf-
tigungsrate der Hausangestellten.

In Argentinien zum Beispiel gab es in den
letzten zehn Jahren einen Anstieg der Beteiligung
von Frauen am Arbeitsmarkt von 7 %, aber bei

Eigentumsverhiltnisse und wird nicht zégern,
daraus auch die politischen Konsequenzen zu
ziehen. Denn die Gerechtigkeit wird, genauso
sehr wie es die Armut heute ist, eine Frage der
Verhiltnisse sein.
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einer Gesamtzahl von 3 Millionen erwerbstati-
gen Frauen beschiftigt der hiusliche Dienst
600.000 Frauen gegeniiber der Industrie mit
450.000!,

Eine Reihe von Fragen dringt sich auf: Wer ist
die Hausangestellte? Woher kommt sie? Wel-
chen Beitrag leistet sie fiir die Volkswirtschaft?
Wie vergiitet die Gesellschaft ihre Arbeit? Wie
lange dauert ihre Berufstitigkeit? Welches Bil-
dungsniveau besitzt sie? Wie lebt sie?

Im allgemeinen ist ihre Lage von starker Mar-
ginalisierung und grofler Armut geprigt, denn
sie wird von der sozialen, 6konomischen und
rassischen Diskriminierung, der die Frauen aus
den einfachen Volksschichten ausgesetzt sind,
noch hirter getroffen. Bei der Durchsicht der uns
bekannten Lebensgeschichten fanden wir einen
Abschnitt, der uns helfen kann, die Situation
besser zu verstehen.

«Als die junge Landarbeiterin Lucita, die vor
kurzem auf der Suche nach Arbeit und der
Moglichkeit, etwas zu lernen, in die Stadt ge-
kommen war, mit der Anwiltin Alcira sprach,
die fiir ihre Kinder ein Kindermidchen brauchte,
wurde sie einem umfassenden Verhor iiber ihre
Gewohnheiten, ihre Familie, ihren Geburtsort,
ihre Freunde unterzogen. Es sah so aus, als
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wiirde sie die Arbeit bekommen: Lucita war
sauber, gesund, konnte lesen und schreiben und
sah gut aus. Im tbrigen hatte sie praktisch ihre
sechs jiingeren Geschwister aufgezogen. Da war
jedoch ein Detail, das alles zunichte machte:
Lucita wollte in die Abendschule gehen, um sich
weiterzubilden, und da sagte Alcira zu ihr:
Dann kann ich dich nicht einstellen. Ich brauche
jemanden, der die ganze Zeit iiber fiir meine
Kinder verfiigbar ist.>»

Diese Forderung totaler Arbeitsbereitschaft ist
im allgemeinen eines der Kennzeichen des hausli-
chen Dienstes «con cama» («mit Bett»), wie man
in einigen Landern Lateinamerikas sagt, und das
bedeutet, dafl man in dem Haus lebt, in dem man
arbeitet, und kaum die Moglichkeit hat, etwas
anderes zu tun als die ermiidende Lohnarbeit.

Die meisten Hausangestellten sind Landarbei-
terinnen oder Frauen aus kleinen Bauerndérfern,
die auf der Suche nach besseren Lebensbedin-
gungen in die Stadt abgewandert sind. Manchmal
ziehen sie allein weg, manchmal mit ihren Eltern,
mit ilteren Geschwistern oder mit dem Ehe-
mann. Viele haben schon im jungen Alter von
neun oder zehn Jahren aufler Haus zu arbeiten
begonnen, wenn die Familie ihnen selbst das
bifichen Nahrung, das sie bekamen, nicht weiter
geben konnte und ihnen bei einer anderen Fami-
lie im Ort «eine Stellung besorgte», wo sie sich
um die kleinen Kinder zu kiimmern und kleinere
Arbeiten zu verrichten hatten. Mit der Zeit lernt
das Madchen waschen, biigeln und kochen und
Boden, Winde, Fenster, Teppiche zu reinigen,
fast immer, ohne elektrische Hausgerite zu be-
nutzen, allein mit der Kraft ihrer Arme. Wenn
die «patrones» gut sind, schicken sie sie zur
Schule, aber nur selten beendet sie die Haupt-
schule.

Als junges Midchen wird sie einen Freund
finden, mit ihm ihre ersten Kinder haben, und
dann wandert sie vielleicht in eine grofiere Stadt
oder in die Hauptstadt des Landes aus.

Aus der Sicht der Frau aus dem einfachen
Volk, sei es auf dem Land oder in der Stadt, gilt
die Arbeitswelt «aufler Haus» nach wie vor als
die Domine der Minner, und sie betrachtet Haus
und Familie als ihren eigenen Bereich. «Drau-
flen» zu arbeiten ist ein Ergebnis der Notwendig-
keit; sie kann die beiden Bereiche nicht miteinan-
der in Einklang bringen, und sobald es ihr még-
lich ist, verlifit sie das « Draufen» und kehrt nach
Hause zurlick. Warum will diese vom Land oder
der Kleinstadt in die Stadt emigrierte Frau lieber

als Hausangestellte arbeiten? Weil man bei dieser
Art von Arbeit fast keine Ausbildung und auch
keine vorherige Arbeitserfahrung braucht.

Wenn sie ledig ist wie Lucita, wird sie es
vorziehen, «con cama adentro» zu arbeiten, das
heifit, im Haus der «patrones» zu wohnen, denn
so lost sie thr Wohnungsproblem und braucht
keine Miete und keine Kosten fiir den Unterhalt
zu zahlen. Wenn sie Gliick hat, kann sie einen
Beruf erlernen: Friseuse, Schneiderin, und dann
wird sie einmal kein «Dienstmidchen» mehr
sein, sondern in einen anderen Sektor der Dienst-
leistung eintreten, der, obwohl ebenfalls inoffi-
ziell, ihr groflere Freiheit und héhere Einkiinfte
gewihren wird.

Wenn sie bereits einen Mann und ein paar
Kinder hat, arbeitet die abgewanderte Frau lieber
«stundenweise», das bedeutet eine geringere Ar-
beitszeit und erlaubt es ihr, der Arbeit fernzu-
bleiben, wenn die Kinder krank sind oder wenn
es irgendein familidres Problem gibt, das zu l6sen
immer ihre Aufgabe ist. An manchen Orten
kommt es hdufig vor, dafl neu in der Stadt
angekommene Landfrauen sich auf denselben
Mirkten, auf denen andere Campesinos ihre
Erzeugnisse verkaufen, als «Bedienstete» an-
bieten.

Welchen Schutz bietet die Gesellschaft der
Hausangestellten? Im allgemeinen sehr geringen.
Ihr Lohn ist sehr niedrig, und selbst in den
Lindern, in denen es Gesetze und Gewerkschaf-
ten gibt, die sie theoretisch unterstiitzen, umge-
hen die «patrones» oft die Einhaltung der gesetz-
lichen Vorschriften, und die Angestellte erhebt
aus Furcht, die Arbeit zu verlieren, keinen Ein-
spruch. So erhilt sie weder den Mindestlohn, der
in fast allen lateinamerikanischen Lindern von
der Regierung festgelegt worden ist, noch
kommt sie in den Genufl von sozialen Leistungen
wie Alterspension oder -rente, bezahltem Ut-
laub, Krankenversicherung, Mutterschaftsur-
laub usw. Ihre berufliche Titigkeit dauert bis
zum Alter von fiinfzig oder sechzig Jahren; wenn
sie keine Rente bekommt, ist es dann sehr spit
fiir eine weitere Arbeit. Krankheit, Mangeler-
nihrung, Alter sind entscheidende Hindernisse
bei der Suche nach einer Anstellung. Was die
tagliche Arbeitszeit betrifft, so ist es ublich, daf§
die Angestellte «con cama», das heif}t, die Frau,
die in dem Haus schlift, in dem sie arbeitet, einen
Arbeitstag von zehn bis zwolf Stunden hat,
wobei man ihr einen Tag und einen Nachmittag
«Ausgang» gibt.
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Selbst wenn sie nicht korperlich oder verbal
mifthandelt, sexuell miflbraucht wird o. 4. — was
auch oft vorkommt —, sind doch die subtilen
Demiitigungen, die Diskriminierung, die Isolie-
rung und die Ablehnung ihres Gefiihlslebens
immer spiirbar. Es gibt ungeschriebene Gesetze,
denen sie unterworfen ist: Sie darf sich nicht
weiterbilden, keine Kinder haben, sie soll immer
gut gelaunt sein, und wenn sie Kinder und einen
Mann hat, soll sie sich nicht um sie kiimmern...

Im Hinblick auf die Schulbildung stellen neue-
re Untersuchungen fest, daff fast die Hilfte der
Hausangestellten nicht die Hauptschule beendet
hat’. Im mittelamerikanischen Panama zeigen die
Statistiken, daf8 30,2 % der weiblichen Arbeits-
krifte Hausangestellte sind. Auch hier ist das
Bildungsniveau sehr niedrig, und man hat festge-
stellt, dafl viele dieser Angestellten im Alter von
zwolf bis dreizehn Jahren ihre berufliche Lauf-
bahn begonnen haben. Die Forscherin Carmen
Antony erklirt: «In den letzten fiinf Jahren sind
86.000 Personen nach Panama-Stadt gekommen:
7 von 10 waren Frauen, ihr durchschnittliches
Alter betrug 20,5 Jahre. Sie suchen die Metropole
auf, um ihr trauriges Leben ohne Zukunft zum
Besseren zu wenden. Was sie in den Grofistidten
finden, ist jedoch etwas anderes: hohe Arbeitslo-
senraten, dicht zusammengedringte Menschen-
massen, Gewalt..., miserable Unterkiinfte, Pro-
miskuitit...»?

Im allgemeinen ist der Prozentsatz der An-
alphabeten bei den im Haushalt angestellten
Frauen hoher sowohl im Vergleich mit den ande-
ren erwerbstitigen Frauen als auch im Vergleich
mit den Mannern derselben Gesellschaftsklasse.
Im Norden Argentiniens zum Beispiel sind 70 %
der Frauen Analphabeten. Dies hat einen direk-
ten Einfluf} auf ihre berufliche Qualifikation. Es
erzeugt eine Minderwertigkeit, die sie als eine
weitere Form der Diskriminierung erfahren.

Der Beitrag des hiuslichen Dienstes zur
Volkswirtschaft wird hauptsichlich an der Betei-
ligung der Arbeiterinnen am Arbeitsmarkt ge-
messen. [hre Einbeziehung unter der Rubrik der
minderqualifizierten Arbeitskrifte fithrt dazu,
daf} ihr qualitatives Gewicht beschrinkt ist, und
aufgrund der Tatsache, dafl der Lohn, den sie
erhalten, gering ist und in den Einkommens-
steuererklirungen der «patrones» selten nach-
priifbar ist, ist auch der 6konomische Wert ge-
ring.

Gegen die Gewerkschaften, die die Hausange-
stellten zusammenfassen, besteht sowohl auf sei-

ten der Frauen selbst als auch auf seiten der
«patrones» und anderer, gewerkschaftlicher
Strukturen Widerstand.

Die Zeitschrift La Tribuna* berichtet, daf es
gegenwirtig Bemithungen gibt, eine «Latein-
amerikanische Organisation von Arbeiterinnen
im hduslichen Dienst» zu griinden. Diese Idee
kam 1983 auf, als in Mexiko Gewerkschaftsfiih-
rer dieses Sektors und Sozialforscherinnen und
Vertreterinnen mexikanischer Arbeiterinnen zu-
sammentrafen. Noch hat man das Ziel nicht
erreicht, aber man hat schon erkannt, daf der
Kampf schwierig ist: In Lateinamerika haben nur
Chile und Argentinien anerkannte Gewerkschaf-
ten, und dies mit geringer Beteiligung der Arbei-
terinnen. In weiteren Lindern, in Kolumbien,
Peru und Mexiko, sind in den letzten Jahren
Organisationen von Hausangestellten ent-
standen.

Welche Ursachen gibt es fiir die Disqualifika-
tion der Arbeit, das geringe qualitative Gewicht
des hiuslichen Dienstes fiir die Volkswirtschaft
und die geringe Mitarbeit der Arbeiterinnen in
den fiir sie zustindigen Gewerkschaften? Mog-
licherweise hingt diese schwache Teilhabe der
Hausangestellten mit der Unsichtbarkeit der
Hausarbeit im allgemeinen zusammen, ob sie
nun von der «Hausfrau» oder von der Angestell-
ten verichtet wird.

Der hiusliche Dienst gilt in der Gesellschaft
nicht als Arbeit, obgleich ihn Frauen verrichten,
die entlohnt und in der Theorie durch einige
Gesetze und Verordnungen geschiitzt werden.

Die in den letzten Jahren in Lateinamerika zu
verzeichnende Zunahme der Hausangestelltenti-
tigkeit bedeutet fiir die arme Frau keinen gesell-
schaftlichen Fortschritt, sondern ist die Ausdeh-
nung ihrer Arbeit in ithrem eigenen Haushalt, den
sie verlaflt, um schlecht zu verdienen, aber damit
den Verlust des Lohnes ihres arbeitslosen Ehe-
mannes oder Vaters auszugleichen. Oder aber sie
benutzt diesen Verdienst, um ihre kleinen Kin-
der zu unterhalten, wenn es sich um eine Familie
handelt, in der die Frau die einzige Stiitze ist.

Auch wenn in ganz Lateinamerika die meisten
erwerbstatigen Frauen den «doppelten Arbeits-
tag» haben, verlingert sich bei den Hausange-
stellten «con cama» die einfache Tagesarbeitszeit
um viel mehr Stunden, als es legal wire. Bei den
Hausangestellten, die taglich ihr Haus verlassen,
um in dem anderer Leute zu arbeiten, ist die
Situation dramatisch: Sie wohnen in Armenvier-
teln, in denen erbarmliche sanitire Bedingungen
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herrschen; es gibt keine Wasserversorgung, kei-
ne Miillabfuhr, keine Kanalisation, und die Stra-
flen sind der blofie Erdboden. Folglich miissen
sie, nach Hause zuriickgekehrt, sich beispiels-
weise darum kiimmern, an den 6ffentlichen Was-
serstellen Wasser zu holen — wenn die Kinder
dies in ihrer Abwesenheit nicht schon getan
haben —, abgesehen von der Hausarbeit, die in
einer von grofitem Mangel bestimmten Umge-
bung verrichtet wird.

Diese Frauen haben keine freie Zeit, und ihr
ganzes Leben ist um die beiden Pole Arbeit und
Zuhause herum organisiert; dies bedeutet eine
entscheidende soziale Isolierung mit der sich
daraus ergebenden geringen Mitwirkung in Or-
ganisationen des Wohnviertels, gewerkschaftli-
chen und politischen Vereinigungen usw. Da sie
im ibrigen oft ihre kleinen Kinder allein lassen
miissen, um arbeiten zu gehen, treten bei den
Kindern Reaktionen der Isolierung oder Agressi-
vitat auf, mit denen die Frauen nicht umzugehen
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wissen. Dies fiihrt schliefllich zu Situationen, die
von Vernachlissigung und Gewalt gepragt sind.
Was ihre Minner anbelangt, sind die Verbindun-
gen im allgemeinen instabil, denn die Armut
wird zu einem Grund, die Partnerin zu verlassen.
So haben die Hausangestellten, abgesehen da-
von, daf} sie in einem als minderwertig geltenden
Arbeitsbereich tatig sind, gesellschaftlich igno-
riert werden und unter sehr armlichen Bedingun-
gen leben, auch im personlichen Bereich ein sehr
hartes Leben zu meistern.

Zusammenfassend konnen wir sagen, daf} die
Hausangestellte eine Frau ist, die unter einer
dreifachen Diskriminierung und Unterdriickung
leidet: weil sie arm ist, des Lesens und Schreibens
unkundig ist oder nur geringe Schulbildung hat
und weil sie einer Rasse, Nationalitit oder Kul-
tur angehort, die nicht die herrschende ist, wie es
bei den Frauen der Fallist, die aus Grenzgebieten
und landlichen Regionen zugewandert sind.
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