DIE SOZIOLOGIE DES KONFLIKTS

mer noch zahllosen Menschen, die datauf iht Ver-
trauen — und zuweilen auch nur noch eine schwa-
che Hoffnung — gesetzt haben, auch in einer sich
wandelnden Welt eine Antwort auf die Frage nach
dem Sinn dieser Welt finden.

1Siche u.a. A.Greeley, Der Fortbestand von Gemein-
schaft: Concilium 9 (1973) 9-15.

2DaB sich hier auch eine gewisse Distanzierung gegen-
iiber der von Tonnies initiierten Mythologisierung des Be-
griffs «Gemeinschaft» (vs. «Gesellschaft») niederschligt,
scheint unverkennbar — auch und gerade, wenn in den knap-
pen Vorbemerkungen zu seinen «Soziologischen Grundbe-
griffen» neben einigen sachlich-niichternen Bemerkungen
iiber Jaspets, Simmel, Stammler und Gottl ein Hinweis auf
«das schéne Werk von F. Ténnies» erscheint.

3Vgl. T.Geiger Art. «Gemeinschaft» in A.Vierkandt
(Hrsg.), Handworterbuch der Soziologie (Stuttgart 1959)
(1931), 5.173.
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Die Soziologie des
Konflikts und das
kirchliche Leben

Die Spannung zwischen Soziologie und Religion
wird an den Einstellungen zum Konflikt deutlich:
Es gibt Differenzen in den Wertsystemen zwischen
einer wissenschaftlichen Soziologie und einer per-
sonalen und gefiihlsbetonten Religion.
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Der Konflikt ist fiit den Studenten der sozialen
. Verhaltensforschung ein zu beobachtendes und zu
analysierendes Phinomen. Er wird als eine Sache
objektiviert, die in sich selbst studiert werden kann
und iiber die Voraussagen gemacht werden kon-
nen.

Fiir den Religionswissenschaftler erscheint auf
der anderen Seite der Konflikt als etwas fiir die
Ethik des christlichen Lebens Fremdes. Fiir ihn
liegt die Antwort griffbereit, daB Uneinigkeit den
Lehren des Herrn widerspricht, daf sie im Leben
der Kirche keinen Platz hat. Das Zeugnis der For-
derung des Herrn, seinen Nichsten zu lieben; die
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Ermahnung, eins im Geiste zu sein; die Friichte
des Geistes sind Liebe, Freude, Friede, Langmut,
Freundlichkeit, Sanftmut und so weiter; das pauli-
nische Entsetzen vor der Spaltung der Kirche von
Korinth.

Natiirlich ist diese Reaktion obetrflichlich, das
wiirde jeder Bibelwissenschaftler bestitigen. Es
gibt beispiclsweise auch das Herrenwort, dall er
nicht kam, den Frieden zu bringen, sondern das
Schwert, daBl eines Menschen Feinde die Mitglie-
der seiner eigenen Familie sein wiirden. Paulus ge-
brauchte das Bild vom Krieg, beispielsweise in
Epheser 6, 10-12. Und er sagte iiber die Uneinig-
keit in der Kirche, «denn es muf ja wohl Spaltun-
gen unter euch geben, damit die Erprobten unter
euch erkennbar werden» (1 Kor 11,19).

Dennoch kann der Eindruck bleiben, dafl es in
der Kirche fiir Streit keinen Platz gibt, daBl das
Wertsystem, dem sich die Kirche verpflichtet
weiB, die Zuriickweisung des Konflikts ein-
schlieBt.

Dem Soziologen mag diese Zuriickweisung als
eine Schwiche der Religion erscheinen, im Ver-
gleich zu der die Haltung der Wissenschaft aufge-
klirt erscheinen muB. Es ist jedoch ein Gebot der
FairneB, zu zeigen, daB diese Haltung gegeniiber
dem Konflikt, die die Religion einnimmt, keines-

- wegs auf diesen Lebensbereich beschrinkt ist, son-
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dern sich auch in vielen anderen Bereichen
menschlichen Bemiihens findet. Musiker konnen
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gegeniiber der Disharmonie ihnlich intolerant
sein, da diese dem Wertsystem der musikalischen
Welt fremd ist, wenngleich einige moderne Kom-
ponisten sich die Schaflung von Harmonie durch
den konstruktiven Gebrauch von Disharmonien
zur Aufgabe gesetzt haben. Ahnlich blickt ein klas-
sischer Kiinstler nur auf das Gute, die Wahrheit
und Schonheit, wihrend in der modernen Kunst
oft der Versuch gemacht wird, den Aufeinander-
prall von Farbe und Form als das Rohmaterial fiir
ein neues Konzept von Schonheit und Sinn zu ge-
brauchen.

Die Kirche als Institution teilt iiberdies gewisse
Verhaltensformen der Fithrung mit anderen Orga-
nisationen, von denen nur sehr wenige Toleranz
gegeniiber dem Konflikt zeigen. Wenn man umge-
kehrt die Weberschen Kategorien gebraucht, so
entwickelten sich die traditionellen Formen der
Fihrung hauptsichlich in einer Zeit verhiltnismi-
Biger Stabilitt, ihr Ziel war die Erhaltung des Sta-
tus quo. Die traditionelle Organisation in Kirche
oder Gesellschaft ist gegeniiber Verinderung im
hoéchsten Mal3 widersetzlich, Die Tradition 145t die
abweichende Stimme verstummen. Das Gewicht
der alten Autoritit und die Weisheit der Alteren
lassen dem Neuerer oder Rebellen wenig Raum.

Wihrend die charismatische Autoritit die
Feindschaft gegeniiber einem 4dufleren Feind
schirt, zeigt sie vergleichsweise wenig Toleranz
gegeniiber der internen Herausforderung. Solche
Fiihrer konnen iiber ihre Gefolgsleute so viel Herr-
schaft ausiiben, daB sich die Reihen schlieBen, die
Abweichler gesiubert, die Rebellen ausgeschlos-
sen werden.

Selbst innerhalb des biirokratischen Systems der
Fiihrerschaft gibt es wenig Raum fiir Verschieden-
heit. Das Organisationssystem, das auf Rationalitit
basiert und offenbar gerade dem Ethos der wissen-
schaftlichen Soziologie verwandt erscheint, ist be-
kannt fiir seine Hirte in der Behandlung des Kon-
flikts. Dies ist nicht nur so, sobald die Kirche eine
biirokratische Form der Autoritit annimmt, son-
dern ebenso in der erbarmungslosen Welt des wirt-
schaftlichen Lebens.

Det Vorwutf einer unangemessenen Einstellung
zum Konflikt kann daher nicht nur allein der Reli-
gion zur Last gelegt werden —er gilt ebenso allge-
mein fiir viele Lebensbereiche.

II.

Damit wird eine solche Einstellung nicht entschul-
digt, aber es ist moglich, hier — in der Zuriickwei-
sung des Konflikts als mit einem bestimmten

Wertsystem unvereinbar oder als eine Bedrohung
von jemandes Fiihrerschaft — eine etwas wissen-
schaftlichere Haltung einzunehmen. Der Konflikt
kann, sobald es sich um einen 4ufleren Gegner han-
delt, etwas leidenschaftsloser betrachtet werden.
Selbst ohne besondere intellektuelle Bildung gibt
es eine gewisse angeborene Intelligenz, wo es sich
um Feindseligkeit nach auBen handelt. Die Exter-
nalisation der Opposition kann eine starke nach in-
nen wirkende Kraft im Dienst der Absichten des
Fiihrers sein. Ein duBerer Feind ist eine niitzliche
Sache, diese Feststellung fiihtte nach langem zur
Objektivierung des Konflikts als einer Sache, die
studiert werden kann und die von einem klugen
Fiihrer auch manipuliert werden kann.

Die Gegner einer Reorganisation der Kirche
von England, eine stark konservative Gruppe, hat-
ten es leicht, Unterstiitzung fiir ihre Zuriickwei-
sung des Ridley-Reports von 1956 zu finden, in-
dem sie durch den Gebrauch gefiithlsgeladener
Worte wie «streamlining», «Rationalisierungy,
«Burokratisierung», «Amerikanisierung»  die
Angste der Leute moblisierten. Das Establishment
wurde bedroht, es gab einen gemeinsamen Feind,
und so schlossen sich die Reihen, und der StofB
wurde abgefangen. Die Menschen betrachteten die
Vorschlige des Paul-Reports, nach denen der freie
Grundbesitz des Klerus durch ein Pachtverhiltnis
ersetzt werden sollte, als eine Bedrohung der eta-
blierten Ordnung. Man sah die Bedrohung von
auBen kommen, und die instinktive Antwort dat-
auf war die Zuriickweisung der Vorschlige.

Wie in den etablierten Kirchen verhilt es sich
auch in den Sekten. Ein duBerer Feind ist eine statk
einigende Kraft. EFine Herausforderung von
auflen, sei sie nun wirklich oder eingebildet, bindet
die Menschen im Widerstand dagegen aneinander.
Die Zeugen Jehovas predigen das bevorstehende
Reich, die Siebenten-Tages-Adventisten die un-
mittelbar bevorstehende Wiederkunft des Herrn.
Die «Exclusive Brethren» werden durch die Of-
fenheit der «Open Brethren» noch exklusiver.
Charismatische Fiihrer schiiren den Konflikt mit
den Kriften der Welt. Und es ist eine bekannte
Weise, Menschen von internen Problemen abzu-
lenken, indem man ihre Aufmerksamkeit auf eine
duBere Bedrohung lenkt.

Fiir einen biirokratischen Typ von Fithrer wird
der Konflikt durch die Beschwoérung der Heilig-
keit der Ordnung iiber und gegen das Chaos exter-
nalisiert, der Konflikt ist eine Bedrohung der be-
wihrten Wege. Ersticke Erneuerung vom griinen
Tisch aus, schlieBe Abweichler durch das blofBe

j2
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Gewicht von Zahlen aus, iiberfithre die Rebellen
als diejenigen, die das System stiirzen wollen.
Manchmal sagt man der katholischen Kirche nach,
sie sei monolithisch, intolerant gegeniiber der Op-
position, gegeniiber Unordnung und Konflikt.
Die meisten religiosen Orden brauchten Zeit, bis
sie anerkannt wurden, der Gallikanismus war im-
mer ein umstrittenes Thema, die neuen Entwick-
lungen in der Kirche von Holland wurden als alar-
mierend betrachtet.

Ja, der Konfliktist eine Sache, die manchmal aus-
geschlossen oder externalisiert wird. Ein solches
Verhalten ist eine intuitive Reaktion des Selbst-
schutzes, die Erhaltung der Tradition oder des
Charismas oder des Systems. Solange es sich nach
auBen richtet, kann nichts passieren, bis der Aus-
bruch in Form der Revolution erreicht ist.

I1I.

Es ist eine schwierige und gefihrliche Sache, den
Konflikt zu internalisieren. Die Kirche hat immer
einigen internen Konflikt geduldet, denn es gab in
ihr ein konziliares Element, die Konzilien boten
die Moglichkeit abweichender Standpunkte und
zugleich ihre Einschrinkung in annehmbaten
Grenzen. Auf die gleiche Weise gibt es in der
Westminster-Form der parlamentarischen Demo-
kratie eine legitime Rolle fiir Threr Majestitloyale
Opposition. Die Rechtsordnung sicht fiir einen
Rechtsfall Verteidigung und Anklage vor. Der
Heiligsprechungsprozel3 sieht den Advocatus dia-
boli vor.

Das Apostelkonzil war ein Versuch, interne
Konflikte in der frithen Kirche zu regeln. Die gro-
Ben Lehrkonzilien des vierten und fiinften Jaht-
hunderts suchten die abweichenden Meinungen in-
nerhalb der Kirche auf einen Nenner zu bringen,
wenngleich sich die Tore gegeniiber Leuten wie
Origenes schnell verschlossen. Die Konzilien des
fiinfzehnten Jahrhunderts hatten es schwierig. Es
warvielleichter,es miteinem duBeren Feind wiedem
Protestantismus im sechzehnten Jahrhundert auf-
zunehmen. Und die folgenden Konzilien waren
weniger ein Anzeichen von Toleranz als vielmehr
Mittel des Ausschlusses wie im Fall des Konzils
von Trient oder des Ersten Vatikanums. Das
Zweite Vatikankonzil senkte die Toleranzschwel-
le. Unter Papst Johannes XXIII. wurde der Kon-
flikt internalisiert. Seit seinem Tod bestand das
Problem darin, zu bestimmen, welcher Grad von
Konflikt angemessen ist, wenn er iibethaupt ak-
zeptiert werden kann,

Zeigte die konziliare Bewegung die «Makro»-
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Dimension des inneren Konflikts an, so wurden
die Techniken der behavioristischen Schule wie
Gruppendynamik der « Mikro»-Ausdruck fiir die
gleiche Sache. Die Entwicklung lieB auf eine Sen-
kung der Konfliktschwelle hoffen. Gruppen 6ffne-
ten sich den Spannungen. Es wurde der Ausdruck
von Uneinigkeit zugelassen. Die Gruppe ist der
Platz, in der der Konflikt voll internalisiert werden
kann, wo er erkannt und angenommen wird, so
hoffte man. Die traurige Geschichte der gruppen-
dynamischen Bewegung zeigt, daBl diese Hoffnung
sich nicht immer erfiillte. Konflikte, die zu groB
waren, als daf sie sich hitten in Grenzen halten las-
sen, zerstorten Gruppen. Menschen wurden tief
verletzt und beleidigt. Eine andere Form der Spal-
tung entstand, zwischen den «Aufgeklirten» und
der « Masse des gewthnlichen Volkes». In Pfarrge-
meinden entstand eine Kluft zwischen denen, die
Bescheid wuBten, und denen, fiir die diese Technik
nur eine neue Spielerei war. :
Auf den Ebenen zwischen den allgemeinen
Konzilien und den kleinen Gruppen ergaben sich
in der Bewaltigung interner Konflikte die gleichen
Schwierigkeiten. Dies illustrieren die religitsen
Orden, von denen die meisten in ihren Anfingen
Gruppen der Etneuerung waren, die ein neues
Charisma zum Ausdruck brachten, neue Einsich-
ten, einen neuen Sinn fiir Berufung, oft in Opposi-
tion zu der etablierten Kirche. Aber wegen ihrer
Loyalitit gegeniiber der Kirche erwiesen sie sich
als niitzliche Mechanismen zur Internalisierung
des Konflikts. Dennoch nahmen manche Orden
die Merkmale des Establishments an. Thre Ge-
schichte, ihre Tradition, ihre Apostolatstitigkeiten,
ihr Eigentum fithrten zu einer geruhsamen Le-
bensweise. Aber es gab auch Menschen in den Oz-
den, die die Winde des Wandels spiirten, die ihre
Fenster nach dem Beispiel von Papst Johannes zur
Welt hin 6ffneten, die versuchten, dem Geist des
Zweiten Vatikankonzils treu zu bleiben. So ent-
standen innerhalb der Orden Konflikte, aber es
fehlte an Weisen, sie zu kontrollieren. Einige Kon-
gregationen sind fast zerfallen. Andere muBiten
durch traumatische interne Revolutionen hin-
durchgehen. Es gab Verinderungen in den Ot-
densregeln, im tiglichen Gottesdienst, in der Klei-
dung, in den Inhalten ihres Tagesgebets, und nur
weise Fithrerschaft und die Anerkennung der neu-
en Herausforderungen durch die Welt lieBen die
Periode des Konflikts bruchlos voriibergehen. Ein
Teil der Antwort liegt einerseits in der Begriin-
dung eines erkennbaren Systems der internen
Kommunikation, das ein fritheres Otgan ersetat,
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das ein offenes Forum fiir eine groBe Breite von
verschiedenen Meinungen, besonders fiir Minori-
titen ersetzt.

Konflikt ist demnach weder eine ganz schlechte
Sache, die auf jeden Fall vermieden und ausge-
schlossen werden muB. Sie ist aber auch keine
tundum gute Sache, die man willkommen heiBlen
und der man freien Lauf lassen miiite. Das Pro-
blem besteht darin, zu bestimmen, welches das op-
timale Niveau des Konflikts ist, und Mechanismen
fiir seinen Ausdruck und fiir seine Kontrolle zu
finden.

Iv.

In der Sprache der Kybernetik ist der Konflikt ein
Anzeichen von Verschiedenheit. Wie soll man mit
Verschiedenheit umgehen? Eine einfache und
leichte Lésung besteht darin, sie zu toten, aber
dann hat man auch die Vorteile vetloren, die Ver-
schiedenheit mit sich bringt. Wenn man auf der an-
deren Seite zuviel Verschiedenheit zuliBt, so kann
dies zu Verwirrung und Chaos fithren. Die Ant-
wort liegt darin, daB man der Verschiedenheit in
der Welt damit begegnet, daB man Kontrollme-
chanismen zu ihrer Bewiltigung schafft. Wenn
man einem erfolgreichen Fuflballteam gegeniiber-
steht, so kann man mit ihm einerseits so verfahren,
daB man alle gegnerischen Spieler totet, das wiirde
zwar die Verschiedenheit ihres Angriffs beenden,
aber auch das Spiel selbst. Wiirde man aber die
eigene Mannschaft vom Platz marschieren lassen,
so daBl der Gegner nach Belieben Tore schieflen
kann, so wiirde das fiir sie auch kein besonderer
Spaf sein. Die Qualitit des Spiels besteht in der
ebenbiirtigen Verschiedenheit der beiden Teams.
Und der Sieg ergibt sich aus dem Uberschul3 an
Vielfalt gegeniiber dem Gegner.

Der Konflikt sollte auf die gleiche Weise behan-
delt werden. Nehmt den Konflikt an, Begriilit, was
den gegnerischen Ansichten oder Handlungen ent-
spricht. Schafft aus all den verschiedenen Elemen-
ten eine neue Synthese. Das ist allerdings leichter
gesagt als getan. Aber dies ist der wirkliche Test
fiir jede Fithrung, nicht zuletzt fiir die Fihrung in
den Kirchen auf lokaler und auf allen anderen Ebe-
nen bis zur obersten. Das ist im Leben der Kirche
umso schwerer, wegen des vorhandenen Vorur-
teils gegen Konflikt und wegen des defensiven
Wunsches, ihn auszuschlieBen. Aber es ist umso
nétiger wegen der Berufung der Kirche mit ihrem
Amt der Versdhnung. In Christus gibt es weder
Juden noch Heiden, weder Mann noch Frau, Skla-
ven oder Freie, aber keines dieser Elemente kann
iibersehen oder ihre Bedeutung ignoriert werden.

4

Wie konnen sie fruchtbar in das Ganze einbezogen
werden, wenn die Spannungen nicht freigesetzt,
angesehen und dann gel6st werden?

All dies setzt eine Struktur fiir den Umgang mit
dem Konflikt voraus. Dabei geht es bei der Bereit-
stellung von Strukturen nicht nur darum, die Ver-
schiedenheiten innerhalb der Organisation zu hal-
ten, damit — wie im Fall der Kirche —sie ihr umfas-
sendes und verschnendes Werk leisten kann. Der
Vorteil des strukturierten Konflikts besteht auch
darin, den Konflikt fiir den Einzelnen zu externali-
sieren, wihrend er zugleich innerhalb der Kirche
bleibt. Wenn es eine Gelegenheit gibt, Standpunk-
te darzulegen, so konnen diese Meinungen in ob-
jektiver Weise fiir sich stehen, man kann sie erken-
nen, iiberlegen und studieren. Das Fehlen der
Struktur, innerhalb deren man seine Empfindun-
gen ausdriicken kann, bedeutet, dall der Antago-
nismus im petrsonlichen Bereich gelassen witd, wo
er entweder den Einzelnen stort und in ihm weiter-
schwirt oder nach auBlen auf widrige und lieblose
Weise durchbricht. Gegen diese letztere Weise gibt
es biblische Einwinde: diese Art von Streit ist ge-
gen das christliche Ethos. Aber strukturierte und
dirigierte Verschiedenheit ist der christlichen Ethik
nicht fremd, dies bezeugte auch die Soziologie
des Konflikts. Was bisher fehlte, ist die Bereitstel-
lung angemessener Strukturen der Konfliktlo-
sung, ja mehr noch, es fehlte an der theologischen
Begriindung fiir solche Strukturen in der Kirche.

Wie eine solche Theologie, eine solche Struktur
aussehen soll, kann sehr einfach gesagt werden. Es
gibt eine klare Beziehung zwischen der starken
und fundamentalen Betonung der organischen Bil-
der im Neuen Testament und der Sicht von Mana-
gement, wie sie in organischen oder systemati-
schen Termini ausgedriickt wird. Der Test besteht
in der Giiltigkeit dieser Theologie der Struktur fiir
die Behandlung des Konflikts.

GewiB ist innerhalb der Gemeinschaft Platz fiir
Verschiedenheit, wie Paulus es in 1 Kot 12 aus-
driickt, die Mitglieder haben immer Gelegenheit
zur unabhingigen Aktion, aber die wahre Harmo-
nie liegt in ihrer unabhdngigen Beziehung inner-
halb der Gemeinschaft als ganzer. Ahnlich umfaBt
in Epheser 4 der ProzeB des Wachsens und Reifens
in die Fiille Christi notwendig die Bewiltigung
von Spannungen und die Anerkennung der Wiirde
der verschiedenen Gaben, die die einzelnen haben.

Organisatorisch ausgedriickt liegt die Betonung
eher auf der Flexibilitit als auf der Starrheit der
Abteilungen oder Sektionen, auf der bewuBten
Einfiihrung von Faktoten und Einfliissen aus der
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duBeren Welt, auf der fortgesetzten Anpassung
und Wiederanpassung der Strukturen, um so den
neuen Bediirfnissen zu entsprechen, auf der Rolle
der Fiihrer als Verhandlungsleiter zu neuen Ubet-
einstimmungen und als Monitoren darauffolgen-
der Aktion.

V.

' So weit so gut. Aber es kdnnen immer noch Kon-
flikte im organisatorischen Leben auftreten, die
von einer Art sind, die der christlichen Ethik wi-
derspricht. Es ist einfach, diese als personliche
Missetaten zu behandeln und dafiir die Verderbt-
heit der menschlichen Natur verantwortlich zu
machen. Dies kann der Fall sein. Aber man kénnte
sie auch als diagnostische Indikatoren betrachten.
Was sich als Konflikt auf personaler Ebene zeigt,
kann auch eine strukturelle Unordnung anzeigen.
Das Ressentiment eines Hilfspriesters gegentiber
seinem Pfarrer oder eines Geistlichen gegeniiber
seinem iibergeordneten Ditzesanvorgesetzten
mag nicht unbedingt im Eigensinn eines oder bei-
der begriindet sein, sondern in der Unangemessen-
heit der Struktur der geistlichen Laufbahn. Das
Fehlen einer Karrierestruktur kann Frustrationen
erzeugen, die sich in Formen der Lieblosigkeit
Luft machen. Die Neuregelung der Berufslauf-
bahn kann die Ursache fiir diese Schwierigkeit be-
seitigen und eine neue Zusammenarbeit zwischen
den beiden erméglichen anstelle des fritheren Ant-
agonismus.

Es kann verletzte Gefithle und Animosititen
zwischen einem Pfarrer und seinem Bischof, einem
Gemeindemitglied und seinem Pfarrpriester,
einem Ordensmitglied und seinem Oberen geben.
Solche Gefiihle kénnen unter Umstinden weniger
cine Sache persénlicher Unvertriglichkeit sein als
vielmehr Anzeichen struktureller Mingel. Es fehlt
vielleicht an einem entsprechenden Forum fiir die

Zum Studium kirchlicher Fiihrungsstile vgl. Peter F. Rudge,
Ministry and Management (London 1968) (L’Eglise 4 I’heu-
re du management, Paris 1971); ebenso den Beitrag «Styles
of Administration in Churches in their Theological Presup-
positions» : C.L. Mitton (Hrsg.), The Social Sciences and the
Churches (Edinburgh 1972). Ein erster Anfang in der wis-
senschaftlichen Erforschung der Problematik des Konfliktes
findet sich in «Ministry and Management» 3536 (55-56 in
der franzdsischen Ausgabe).

Zur soziologischen Erforschung des Konfliktes vgl. Le-
wis A.Coser, The Functions of Social Conflict (London
1968). Coser bietet eine fachlich-technische Terminologie
und eine Reihe von Hypothesen zum positiven Wert des
Konfliktes in vielen Lebensbereichen — kirchliche Organisa-
tionen eingeschlossen. Sein einleitendes Kapitel bietet einen
Uberblick tibet die Geschichte der soziologischen Konflikt-
forschung, wobei dic statke Zuriickhaltung der Soziologen

55

AuBerung von Meinungen in einer bestimmten Sa-
che, oder die Agenda mag nicht mit der nétigen
Sorgfalt erstellt sein, oder eine leitende Person
kann ihre Rolle als Prisident oder Vorsitzender
einer legislativen Kérperschaft mit der des Oberen
in einer exekutiven Struktur vermischt haben.
Dies passiert meist, wenn ein Bischof Prisident
einer Synode ist oder ein Pfarrer Vorsitzender
eines Pfarrgemeinderates oder ein Ordensoberer
Vorsitzender eines Kapitels.

Groll kann in einem leitenden Beamten iiber die
Nachlissigkeit oder tiber Fehler im Verhalten Un-
tergeordneter entstehen. Aber die Schuld daran
kann in der Struktur des Vorgesetzten-Untergebe-
nen-Verthiltnisses zu finden sein. Die Beschrei-
bung der Aufgabe, die besondere Details der Ver-
antwortlichkeit des FEinzelnen umfassen sollte,
kann unklar in der Abgrenzung der Verantwor-
tung sein.

Mit dem Abscheu vor dem Konflikt in der Kir-
che unter Hinweis auf die christliche Ethik oder
mit der Externalisierung des Konflikts zur Herstel-
lung einer engen und exklusiven Einheit kommen
wir nicht weiter. Die Objektivierung des Konflikts
als einer Sache, mit der man auf konstruktive Wei-
se umgehen kann, ist der Beitrag der Soziologie
zum Konflikt im kirchlichen Leben. Die Behand-
lung des Konflikts mufl auf eine solche Weise
strukturiert werden, daBl ihm in der Kirche voll
Raum gegeben wird, besonders in dieser Zeit der
Verinderung, und zwar in einer objektiven Weise,
um personliche Implikationen zu vermeiden, die
nicht im Sinne der christlichen Lehre witen.
Gleichzeitig muB die Struktur der spirituellen Rei-
fe der christlichen Fiihrer und des christlichen
Volks entsprechen, die sich iibet persénliche Inter-
essen und Animosititen hinwegsetzt und zur wirk-
lichen Achtung des anderen und seiner Ansicht
fidhrt.

gegeniiber einer positiven Wertung der Konfliktforschung
sichtbar wird. Cosers Studie stellt einen bemerkenswerten
Vetsuch zur Entwicklung einer positiven Analyse dar.
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